Cas d'éxit

MCA es modernitza amb un
entorn d'IT hibrida de la
ma d'ABAST

www.abast.es

e Amb més de 40 anys d'historia, MGA és una companyia referent al sector del joc i I'oci
0/ tant al mercat nacional com l'internacional. ABAST va ser I'encarregat de realitzar el
E projecte de renovacié tecnologica cap a un entorn d'IT hibrida basat en solucions

Microsoft, HPE, VMware i Veeam. Aquest nou entorn Tl proporciona a MGA millores

en seguretat, flexibilitat, rendiment i simplifica la gesti6 i la posada en marxa de nous
serveis Tl per donar resposta a les seves necessitats de negoci i projectes de

transformaci6 digital.

MGA és el maxim exponent de la innovacié en el sector de
el joc a Espanya. La companyia espanyola va iniciar la seva
activitat a mitjans dels 70 amb la fabricacid, distribucio i
operacio de tot tipus de maquines recreatives i
d'entreteniment. A dia d'avui opera en practicament tots els
subsectors del joc a nivell nacional aixi com en el mercat
italia convertint-se en una de les principals empreses del
sector. Conscients que el sector del joc requereix un canvi
permanent, MGA va crear el 2001 la seva Divisi6 de Noves
Tecnologies per a l'exploraci6 de nous mercats i el
desenvolupament de nous productes basats en el software
i en la innovacid tecnologica. Amb l'entrada en
funcionament del seu portal Goldenpark.es el 2012 i
posteriorment del portal Todoslots.es es va complir
I'objectiu de MCA de sumar-se a 'oferta d'operadors de joc
en linia que desenvolupen la seva activitat a Espanya.

MCA va decidir abordar al 2018 una modernitzacié de la
seva infraestructura i serveis Tl per poder millorar en
aspectes com flexibilitat, seguretat, rendiment i facilitat de
gestio.

L'estratégia per la qual es va optar va ser la d'una IT hibrida,
portant una part dels serveis al ndvol i realitzant una
consolidacié de la infraestructura on premise en un nou
entorn totalment virtualitzat. També es va decidir incorporar
un nou entorn de backup i recuperacio que garantis la
seguretat de les dades i la continuitat del negoci.

Després d'avaluar diverses alternatives, MGA va escollir
com a partner tecnologic per a aquest projecte a ABAST, qui
va fer una proposta per al nou entorn de Tl basada en
solucions de Microsoft, HPE, WMware i Veeam.

Migraci6é del correu i de les eines de
productivitat al navol

La primera fase del projecte va ser la migracio de la seva
infraestructura de correu Microsoft Exchange 2007, amb
un total de 200 busties, a un entorn cloud Microsoft Office
365 que integra tant correu com altres eines de
productivitat. Préviament, ABAST va realitzar una auditoria
del Directori Actiu i I'entorn Exchange de MGAiva proposar
les mesures necessaries per garantir un entorn estable de
cara a la migraci6. Els especialistes dABAST en
collaboracié amb I'equip de Tl de MCA van dur a terme la
preparaci6 del nou entorn cloud i la migracio de totes les
bisties en un periode inferior a dues setmanes.



Consolidaciéo de la infraestructura en
un nou entorn virtual.

El seglient pas va ser la posada en marxa d'un nou entorn
totalment virtualitzat per consolidar la infraestructura IT de
MGCA, que fins llavors combinava aplicacions sobre
servidors fisics dedicats amb altres funcionant ja sobre
VMs en diferents unitats de negoci. Com a plataforma fisica
es van reutilitzar diversos servidors HPE DL380 Gen9 amb
qué comptava l'empresa, als quals es va ampliar la
memoria i va millorar la connectivitat, i es va installar una
nova cabina de discos HPE MSA en configuracid SAN.
L'equip técnic de ABAST es va encarregar tant de I'startup
de la plataforma fisica com de la posada en marxa de
I'entorn virtualitzat sobre plataforma VMware, aixi com de
la formaci6 a I'equip TI de MGA per dur a terme la migraci6
de les aplicacions i serveis que MCA tenia en servidors
fisics i la totalitat de les VMs existents en l'entorn antic al
nou entorn virtual. Aprofitant el pont d'inici de desembre
MCA va realitzar la migracié de la totalitat dels servidors
amb l'ajuda de l'equip técnic d’ABAST, aconseguint
finalitzar la migracio 2 setmanes abans de la previsio inicial
i sense causar cap atur a l'operativa de la companyia.

Soluci6 de backup per a I'entorn virtual
i Office 365

Per garantir la seguretat tant de les dades
emmagatzemades a I'entorn on premise com a l'entorn
cloud de I'Office 365, es va optar per les solucions de
backup i recuperacié de Veeam. En primer lloc es va
installar Veeam Backup, per al qual es va utilitzar com a
repositori una cabina SAN de la qual ja disposava MCA, i es
va realitzar la configuracié de la politica de copies de les
VMs i la parametritzacié de les copies en disc. Després es
va installar i va configurar la solucié Veeam Backup per
Microsoft Office 365, definint les politiques de copia per
busties i fitxers. En tots dos casos es van realitzar les proves
necessaries per verificar el correcte funcionament de les
copies, aixi com proves de restauracio tant de VMs com de
busties i fitxers en O365.

Beneficis
Victor Sanchez, Director de TI de MGA, destaca que:

"Cracies a |'execucio d'aquests dos projectes tenim tota la
nostra infraestructura preparada per abordar nous reptes i
oportunitats, simplificant I'administracio dels mateixos, en
un entorn estable, escalable, garantit i securitzat.

“En tot moment teniem molt clara la imatge final que
voliem obtenir, gracies a la collaboracio d’/ABAST i la seva
especialitzacio en totes les plataformes escollides vam
poder abordar i executar-lo amb O incidéncies i sense cap
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afectacio tant al servei productiu de la companyia com a la
feina diaria dels nostres usuaris. Escurcant terminis de
finalitzacié de tots dos projectes "

Gracies a aquest projecte de consolidacio, MGA compta ara
amb una plataforma Tl més sentzilla i facil de gestionar, reduint
aixi els costos de propietat associats, i també més flexible i
eficient, el que facilita la posada en marxa de nous serveis i
I'escalabilitat necessaria per afegir rapidament nous centres o
usuaris.

Sobre Grup MGA

Voluntat de superacio i reinversié permanent en innovacié
defineixen el caracter de la marca MGA.

Linterés pels nous conceptes i desenvolupament de
solucions practiques son tots ells conceptes que alimenten
el treball diari en MGA, l'esperit de superaci6 abasta sense
excepci6 cada aspecte del seu ampli camp d'activitat.

Creadors de tendéncies i conscients que el sector del joc
requereix d'un canvi constant, des de la seva seu central al
Parc Tecnoldgic de I'Vallés (Barcelona), planifica i projecta
serveis i productes concebuts per atendre totes les
necessitats dels seus clients.

Sobre ABAST

ABAST és un integrador global de solucions TIC amb més
de 35 anys implantant solucions tecnologiques completes,
innovadores i estratégiques per als seus clients. Compta
amb un equip huma format per més de 400 persones i
oficines a Barcelona, Madrid i Palma. Compta amb arees
especialitzades en Cloud i serveis gestionats, Sistemes i
Data Center, Cibersegu r etat, Gestié de T 1, Business
Intelligence i Big Data, i Aplicacions de Negoci.
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